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如果在“绿色”、“环保”这两个人们耳熟能详的词汇与“汽车”之间寻

求某种联系，大家一定想到的是省油、低排放的节能汽车以及各式新能源汽

车，很少会将“绿色”与“汽修”进行关联组合。就算身处汽修行业的专业人

士，也难免对“绿色汽修”一词感到生疏。然而，对于北京环卫集团公司下属

的汽车维修企业北京清四汽车销售服务有限公司(以下简称“清四公司”)的员

工来说，他们已经在践行绿色汽修的道路上行进良久。

谈及当初推行绿色汽修的初衷，清四公司董事长朱加才告诉记者：“在

过往的汽车维修工作中，我们注意到采用传统汽车维修工艺作业所带来的浪

费和污染，已经严重影响到企业的持续发展。因此，清四公司决心推行绿色

汽修理念，打造高水平的绿色环保企业，积极创建资源节约型和环境友好型

企业，从根本上做到防治和解决汽车维修作业所带来的环境污染问题。”

用绿色汽修践行环卫理想
——北京环卫集团清四公司董事长朱加才谈绿色汽修
◆文/本刊记者 马骏

现状
在北京环境卫生集团有限公司清四公

司(以下简称“清四公司”)董事长朱加才

的名片上，醒目的北京环卫集团LOGO左

侧，一行竖排的小字并不惹眼：“环境缔造

和谐，创新服务大众，节约回报社会。”

这行字或许可以从清四公司的母公司

四清公司的主业、副业两方面分别解读：它

既是以垃圾处理为主业的四清公司所推崇的

企业目标，也是以汽车维修为副业的四清公

司在推行绿色汽修方面践行的新标准。

四清分公司作为环卫集团下属企业，

早期完全以垃圾处理为主业，直到2000

年，四清分公司才逐步面向市场开展汽修销

售与维修等业务，其下属的北京清四汽车销

售服务有限公司(以下简称“清四公司”)即

是一家完全市场化的汽修企业。作为专门经

营东风雪铁龙汽车起家的4S店，清四公司

集整车销售、售后服务、零部件供应、信息

反馈、二手车置换、保险理赔于一体，拥有

东风雪铁龙公司强大的国际技术支持及网络

信息支持。

身为清四公司掌门人，朱加才对该公

司在践行绿色汽修方面的收获颇为自豪，

他告诉记者：“清四公司一向很注重经济效

益、社会效益、环境效益协同发展，通过多

年坚持不懈的推行绿色汽修理念，清四公司

在节能减排、建设环境友好型企业方面取得

了可喜的成绩。”

通过多年坚持不懈的推行绿色汽修理

念，清四公司顺利通过了ISO9001质量管

理标准和ISO14001的环境管理标准认证，

在公司内部组织建立了能源管理三级网络体

系，有效落实了交通部、北京市汽车维修管

理处及协会的各项制度规定。同时，为了打

造高水平的绿色环保企业，公司近年还投入

了大量资金进行软、硬件设施的建设，初步

建成了资源节约型、环境友好型企业，提升

了“北京清四汽车销售服务”品牌效应和北

京清四汽车销售服务有限公司在北京市和全

国的知名度。 

契机
是什么原因促使清四公司当初决心推

进绿色维修的？在市场经济环境下，清四公

司为何没有单纯将经济利益最大化作为企业

发展目标？面对上述疑问，朱加才表示，

“与所有在市场上打拼的公司相同，清四公

司也十分注重经济效益。但是，在经济高速

发展的环境下，企业要在激烈市场经济竞争

下长盛不衰，企业的管理者视野不仅在本企

业，而且应关注全行业效益，关注全社会效

益，因此，清四公司决心推动绿色汽修，创

建节约型和环境友好型的企业。” 

于是，清四公司以新址搬迁为契机，

在工艺设备选型时注重环保化，工艺流程设

计时注重科学合理化，日常管理工作注重节

能减排化，同时通过专题培训不断提高全体

员工环保意识。在一个较高的起点上，清四

公司围绕绿色汽修做出了全面的统筹和布

局。在施行绿色汽修方面，清四公司推出了

如下具体措施：一是在公司内部组织建立了

能源管理三级网络体系，成立了以企业第一

责任人为组长的节能减排工作领导小组，组

织开展日常能源管理工作。二是制定了严格

的节能减排考核指标和管理办法，将节能指

标分解到各个部门，明确各部门在节能减排

工作的职责分工。如技术质量部负责搜集节

能减排新技术、新方法及节能减排改造工
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作，每季度组织节能减排经验交流会，推广

节能减排新经验，做到以技术推进节能减

排工作。三是建立能源、资源消耗的统计台

帐。后勤保障中心负责组织每月对各部门用

水、用电、用气等能源资源消耗情况进行监

督检查，解决出现的问题和对问题整改的验

证。四是制定了相关管理制度如《主业车辆

维修生产管理规定》、《三废处理和新改扩

项目环境评价管理规定》、《水、电、气管

理规定》、《燃油消耗管理规定》等，规范

各项节能减排工作的开展。五是在新厂区建

筑物设计、布局方面，建筑结构采用硬泡体

聚氨酯材料进行外墙体保温，双层中空玻

璃减低用能，厂区的照明灯具全部为节能灯

具，新厂区完全是现代化节能环保的企业形

象。六是投入1360多万元购置汽车维修设

备，更新和新增了100多台套节能环保的维

修设备。

当年，为配合北京奥运会用地，清四

公司的整体搬迁工作受到了北京市政府高度

重视，列入了市政府议事日程并在资金上给

予公司大力支持。朱加才认为，清四公司倡

导绿色维修与公司新址搬迁恰好同步，这为

公司施行绿色维修带来了基础设施及设备选

型方面的便利，即清四公司可以在一个较高

的起点上围绕绿色汽修做全面的统筹布局。

在新址建设伊始，朱家才就强调，清四公司

的厂区设计要符合长远发展标准，尤其要符

合高效节能、绿色环保的标准，维修检测设

备选型要本着节能、减排、环保的目标来实

施，积极创建资源节约型和环境友好型企

业。在各种有利因素的推动下，清四公司可

以说从建设伊始便践行着绿色汽修的理念。

措施
那么，在设备选型方面，清四公司是

如何贯彻绿色维修理念的呢？据朱加才回

忆 ， 当 年 ， 清 四 公 司 本 着 环

保、节能、先进性原则，公司

设备采购部门在选型伊始便对

具有绿色汽车维修技术和节能

环保功能的维修设备进行了重

点考察。他说，“在其他条件

相同时，通过环保认证的设备

被优先纳入设备采购计划。”

根据这一设备选型思路，

清四公司做出了大手笔的采购

动作：改进了喷烤漆作业、制

动鼓布车削作业、零件清洗作业等工艺流

程，确定购置了远红外烤漆设备、超声波清

洗设备和集中供气系统；根据汽车修理作业

特点决定对洗车、修理作业等产生的污水进

行100％处理，购置了相关中水处理设施；

根据公司维修车型情况，强化汽车修理检测

环节，确定购置四轮定位仪、车身校正器、

电脑诊断仪、尾气分析仪、检测线-汽车制

动检验台、检测线-汽车侧滑检验台、检

测线-汽车轮重仪、检测线-汽车底盘测功

机、检测线-汽车车速表检验台、自动洗车

机、制冷剂加注机、冷却系统检测仪、制冷

剂测漏仪、废气抽排系统、无尘干磨系统、

废油收集器、刹车油交换机、油漆喷枪等设

备工具。

如此大手笔的人力、财力投入于绿色

汽修的施行实践中是否物有所值？朱加才

给予的回答是肯定的。他认为，施行绿色汽

修，为清四公司带来了如下实际意义：硬件

优势大大提高了公司在客户心目中的形象，

提高了公司与生产厂家的合作关系。东风－

雪铁龙公司和法国雪铁龙公司都对清四公司

在推行绿色汽修方面取得的成绩给予了高度

肯定和赞扬，公司也连续五年获得全国汽车

维修行业诚信经营企业的称号，树立了“清

四” 品牌在北京市汽车维修行业中高品质

的形象。

在经营管理方面，清四公司是如何去

落实绿色维修这一理念的？朱加才介绍，清

四公司每年都会组织有关节能减排与环境管

理方面的培训班，要求公司有关的管理、技

术和操作人员参加培训。培训重点围绕节能

减排工作目标实现应进行的工作展开。比

如，2011年5月12日，为贯彻落实北京市

交通委员会运输管理局发布的《行业危险废

弃物管理办法》要求，清四公司举办了关于

《北京市交通委员会运输管理局〔2011〕

58号文件》公开课讲座，相关工作人员、

业务经理、业务员、检验员、安全员、班组

长等参加了培训。培训结合清四公司节能减

排工作目标，介绍了维修过程中产生的有毒

有害废弃物监督管理、污染防治的有关国家

和北京市的法规，强调了分类收集、储存、

处置环节的控制要求，重点强调了监督检查

的重要性。经过多年培训，目前清四公司已

经拥有一只绿色汽修的骨干队伍。

此外，清四公司还会每月对各类废弃

物收集储存状况进行检查，有效防止二次污

染发生。公司与北京生态岛科技有限公司

(环保局指定回收单位)签定了回收合同，增

补了漆渣、废办公用品的回收合同，做到了

废弃物的全面管理。

采访手记：

在采访伊始，朱加才便表示，随着人们生活水平的提高，社会对汽车的需求将越来越大，整个汽车服务行业的发展也将日益壮大，这势

必让汽车维修带来的相关环境污染成为公众话题。朱加才说：“对于汽车维修企业来说，以前大家过于追求服务水平和店面设施的高标准，

而忽略了汽车维修与环境之间的协调关系。如今，汽车已经进入家庭，汽修维修企业的经营思路和服务定位也应当做出相应调整了——是时

候在全社会倡导绿色汽修了。”在这位汽修企业管理者身上，记者看到了他践行绿色汽修的决心和他坚持多年的环卫理想。

清四公司中水处理系统


